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Abstract:
Title: “Religious Virtual Communities and Their Impact on Religious Life”

Reviewing the results of scholarship with regard to online religion, the present article
analyses the impact virtual religious communities have on their members. Balancing the
positive and the negative aspects, an accurate evaluation of the influence of such a recent and
fast-growing phenomenon proves to be a difficult task. While the pessimistic predictions
about religious virtual communities’ taking over the religious arena did not prove to be
accurate, the optimistic anticipation of a free religious/sacred space is as utopistic as it was a
decade ago. Therefore, a realistic approach of the matter needs to take into account all the
facts and allow room for the unpredictable development of social relations and structures.

1. Cercetari cu privire la comunitatile virtuale religioase

Odata cu aparitia si proliferarea fenomenului religios in spatiul virtual, acesta
a devenit un obiect al cercetdrii pluridisciplinare, pe care oamenii de stiintd l-au
imbratisat mai mult sau mai putin entuziast. Similar cu situatia aparitiei altor medii de
comunicare, primele studii cu privire la locul si rolul religiei in spatiul virtual al
exprimare, fie temerile distopice urmate de condamnarea exceselor promovate in
spatiul virtual, in special din perspectiva eticd. Pe masurd ce domeniul s-a maturizat,
cercetdrile s-au diferentiat atat ca metode si tehnici, cat si ca fundamentare teoretica.

Analizand cercetdrile din domeniul religiei in spatiul virtual, Hojsgaard si

Warburg (2005) au identificat trei valuri aparute consecutiv:

* Primul val de cercetari s-a axat pe elementele inedite ale cyberspatiului
ce creeazd premisele unei dezvoltari extraordinare a religiei in spatiul
virtual. Problema centrala era aceea a felului in care Internetul transforma
religia si toate manifestarile culturale in general.

* Un al doilea val al cercetarilor, mai reflexiv si realistic, a adus o abordare

criticd a fenomenelor sociale implicate in manifestarea religiei online.



Problemele identitatii si comunitatilor religioase virtuale sunt centrul
acestei tendinte in cercetare.

* Un al treilea val de cercetari propune o abordare mai ampla, de
cartografiere a spatiului religios virtual, in evolutia sa.

Desi aceste valuri de studii teoretice s§i cercetdri empirice au apdrut
consecutiv in evolutia domeniului, ele nu s-au incheiat, multe dintre lucrarile
publicate fiind dificil de incadrat, deoarece contin abordari specifice mai mult decat
uneia dintre etape.

Dupa ce face distinctia intre ceea ce numeste ,religion-online” (manifestarea
diferitelor religii in spatiul virtual) si ,,online-religion” (un mediu interactiv pentru
practicantul din spatiul virtual, unde poate experimenta diferite forme de inchinare,
ritualuri sau partasie), Helland (2002) remarca faptul cd cea mai mare parte a
cercetarii In domeniu pand la momentul studiului sdu se referea la religie manifestata
online. De cand autorul mentionat si-a facut publice concluziile, au aparut o serie de
cercetdri cu privire la comunitatile virtuale religioase (Miczek, 2008, Jenkins, 2008,
Kluver & Chen, 2008, Casey, 2006, Radde-Antweiler, 2008) ce au urmarit problema
ritualurilor online si a modului in care acestea sunt create sau transferate din spatiul
real Tn mediile virtuale. De exemplu, cercetarea realizatd de Casey (2006) sintetizeaza
caracteristicile specifice ritualului online:

* Participantul poate trece prin toate actele ritualului (sau serviciului
religios) cu o viteza care corespunde nevoilor sale, poate sédri peste unele
etape sau poate repeta altele.

* Coprezenta participantilor este alterata in spatiul virtual.

* Obiectele folosite ca simboluri in cadrul ritualurilor sunt inlocuite cu
obiecte virtuale, ceea ce Casey numeste ,revirtualizarea ritualului
religios”.

Un studiu amplu, realizat online de catre organizatia Pewlnternet &
American Life Project (2001), pe un esantion de 500 de subiecti, a analizat
comportamentele utilizatorilor de Internet care acceseaza continuturi religioase
online, impunand pentru acestia termenul de ,utilizator religios” (,,religion surfers”
sau ,.religious surfers”, termeni ce desemneaza persoanele care utilizeaza Internetul
pentru a cauta informatii religioase sau pentru a intra in legatura cu alte persoane care
le impartagesc credinta). Raportul de cercetare, disponibil online, cuprinde informatii

valoroase cu privire la amploarea fenomenului religios online, comportamentele tipice



legate de utilizarea Internetului n scopuri religioase, evaluarea utilizatorilor cu privire
la impactul Internetului asupra vietii lor spirituale. Rezultatele studiului ofera o lista
utila a activitatilor tipice legate de religie online: cautarea informatiilor cu privire la
propria religie sau la alte orientari religioase, trimiterea de cereri de rugaciune prin e-
mail, descarcarea de muzica religioasa, oferirea de sfaturi de natura spirituala prin e-
mail, achizitionarea de obiecte religioase online, planuirea de activitdti religioase,
cautarea de idei pentru ceremonii religioase, inscrierea pe o listd de discutii pe teme
religioase, descarcarea de predici sau slujbe, cautarea de idei cu privire la modalitati
de a celebra sarbatori religioase, solicitarea de sfaturi de natura spirituald prin e-mail,
cautarea unei noi biserici, participarea la camere de chat virtuale pe teme religioase,
jocuri cu teme religioase online, participarea la inchinare online, participarea la
cursuri religioase online si utilizarea unui serviciu matrimonial cu o anumita orientare
religioasa.

Alte rezultate ale aceluiasi studiu abordeazd natura sociald a activitatilor
religioase online. Astfel, In ceea ce priveste relatia cu comunitatile religioase de
origine, studiul concluzioneazd cd Internetul este o unealtd suplimentarad utila, care
intdreste angajamentul puternic pe care il au utilizatorii fatd de comunitatile religioase
locale din care fac parte si fatd de credintele impartasite ale acestora. In plus, desi
prefera socializarea directd si sunt mai preocupati de cautarea unor informatii
religioase online, utilizatorii religiosi ai Internetului transforma cautarea de materiale
religioase intr-o activitate sociald. Website-urile si resursele considerate valoroase
sunt Tmpartasite si apoi discutate cu prietenii.

Una dintre contributiile importante ale studiului mentionat mai sus este
conturarea unui profil al utilizatorului religios ca fiind o persoand puternic atasatd de
biserica si/sau credinta sa, cu un nivel variabil al experientei online §i care se
incadreaza intr-unul din urmatoarele tipuri:

* (Cautatorii activi, care petrec cel mai mult timp cautand continut spiritual
sau religios. Acestia cauta materiale religioase zilnic sau de cateva ori pe
sdptamand, si-au incorporat activitdtile online in timpul de devotiune
zilnica si sunt puternic implicati n activitatile unei biserici sau comunitati
locale.

* Convertitii, care si-au schimbat orientarea religioasd in care au fost
crescuti. Acestia sunt Intr-o masura mai mare apartindtori ai unei religii

necrestine, apreciazd Intr-o mai mare masurd oportunititile educationale



online, au un angajament puternic fatd de credinta adoptata si sunt mai
dispusi sd caute decat sa ofere sfaturi online.

* Membrii unei comunitati religioase locale. Aceste persoane sunt intr-o
mai mare masurd femei, de orientare crestind, care considera practicile
spirituale ca fiind foarte importante. Sunt mai putin interesate de alte
religii si utilizeazd Internetul pentru a oferi sfaturi spirituale, a planifica
activitati religioase sau a cere celorlalti sd se roage pentru anumite
probleme.

* Minoritarii, cei care apartin unei minoritdfi religioase in societatea in care
trdiesc si care s-au simtit discriminati datoritd credintelor lor religioase.
Acestia utilizeaza Internetul in special pentru a cauta persoane care le
impartasesc orientarea religioasa.

Categoriile identificate de Larsen nu sunt mutual exclusive si pot reprezenta

mai degraba patru tipuri mai frecvent intalnite in spatiul virtual.

O caracterizare sumard a membrilor comunitdtilor virtuale religioase
realizatd de catre Radde-Antweiler (2008) contribuie la completarea profilului
utilizatorilor religiosi ai Internetului. Acestia sunt activi atdt din punct de vedere
social, cat si religios si, in consecinta, isi transfera activitatile din viata reala in spatiul
virtual.

Observand ca cele mai multe cercetari cu privire la fenomenul religios online
abordeazad problema mai mult din perspectiva individului sau a ritualurilor decat a
comunitatilor, Dawson si Cowan (2004) propun o serie de directii de cercetare in ceea
ce priveste Internetul si manifestarile religioase:

* Cine utilizeaza Internetul pentru scopuri religioase, cum 1l utilizeaza si de

ce?

* Care sunt schimbdrile ce apar odatd cu trecerea timpului si cresterea
experientei de navigare pe Internet?

e Studii cu privire la natura §i calitatea experientelor indivizilor care
acceseaza Internetul 1n scop religios.

* Descrierea relatiei dintre activitatile religioase online si offline.

* Studii cu privire la contextul social al cyber-religiozitatii. Relatia dintre
activitatile religioase online si alte activitati online si offline.

Una dintre cele mai ample cercetdri cu privire la comunitdtile virtuale

religioase este cea a lui Campbell (2005), care a constat intr-un studiu longitudinal



asupra a trei comunitafi crestine online, utilizind observatia participativa, chestionarul
si interviul ca metode de culegere a datelor. Concluziile cercetdrii caracterizeaza
comunitatile virtuale religioase ca fiind retele bazate pe istorii ce provoaca si ofera
oportunitati de dezvoltare pentru comunitatile religioase din spatiul real pe care le
suplimenteaza.

O categorie bine reprezentatd de studii cu privire la comunitdtile virtuale
religioase au urmadrit impactul pe care il au acestea asupra vietii religioase individuale
si comunitare. Aceste cercetdri ofera informatii valoroase cu privire la rolul
comunitatilor virtuale religioase si modul in care se integreaza acestea in totalitatea

manifestarilor sociale si religioase.

2. Impactul comunitatilor virtuale religioase asupra vietii

individuale si comunitare din spatiul real

Una dintre concluziile studiului realizat de PewlInternet & American Life
Project referitoare la impactul fenomenului religios dezvaluie o atitudine ambivalenta
a utilizatorilor religiosi atunci cand este vorba despre evaluarea influentei Internetului
asupra vietii lor religioase. Subiectii studiului s-au declarat optimisti cu privire la
potentialul de imbunatatire a vietii spirituale a celorlalti si, in acelasi timp, 1si exprima
temerile cu privire la potentialul negativ rezultat din accesibilitatea ideilor si
materialelor eretice sau periculoase (Larsen, 2001).
Hacket (2006) realizeaza o scurtd trecere 1n revistd a beneficiilor religiei
online in urmatoarele domenii:
* Comunicare si prozelitism: libertatea de a-si afirma credintele religioase
fara cenzura;
* Informare: membrii sau ne-membrii comunitatilor religioase pot fi
informati cu privire la diferite aspecte, activitati etc.;
o Invitare: comunitatile virtuale religioase pot oferi acces la texte sacre, idei
noi, profesori sau personalitdti ale bisericii, cursuri etc. Acelasi beneficiu
a fost identificat si de Larsen (2001) cand a investigat activitatile care sunt
mai facile online decat offline.
* Experienta spirituala: facila, adaptatd membrilor comunitaii;
* Practica religioasa: accesibilitate, noi forme, inovare;

* Rezolvarea problemelor: vindecare, consiliere.



La acestea se pot adduga rezultatele altor studii care au identificat beneficii

ale utilizarii Internetului in scopuri religioase:
* Transmiterea rapida a informatiilor cu privire la evenimente, oportunitati
de implicare sociala (Larsen, 2001);
* Facilitarea autonomiei personale in materie de credintd (Hoover 2003);
* Interactiunea rapidad cu persoane ce pot oferi servicii in domeniul religios:
membri ai clerului, consilieri etc.;
o Incurajarea tolerantei si pluralititii religioase prin disponibilitatea
materialelor (Larsen, 2001) si varietatea ideilor;
* Relatia cu alte organizatii religioase si cu persoane neafiliate (comunitatile
virtuale religioase reprezintd o interfatd intre o bisericd si restul lumii
religioase);
* Conectivitate la nivel global (Internetul faciliteaza interactiunea intre
persoane care Tmpartasesc aceleasi credinte religioase si care nu ar fi avut
oportunitatea de a se intdlni datoritd separarii geografice);
* Un nou camp misionar: Disponibilitatea pentru persoanele care fie nu au
dorinta, fie se afla n imposibilitatea de a participa la o comunitate
religioasd reald. Pe masurd ce societatea occidentald devine mai
secularizatd, tot mai multi 1si declard convingerile religioase si
atasamentul fatd de unele credinte crestine fara a aparfine vreunei
comunitdti religioase concrete. Astfel de persoane pot beneficia de
serviciile si activitatile online oferite de comunitatile virtuale religioase.
Intre beneficiarii comunitatilor virtuale religioase se inscriu si comunititile
locale ale caror membri participa la discutii si activitati online. Un studiu realizat pe
1300 de congregatii (sau comunitati religioase locale) din SUA a concluzionat ca 83%
dintre membrii acestora apreciazd utilizarea resurselor disponibile online (pagina
WEB, e-mail, forum), considerand ca au intdrit viata spirituald a comunitatii prin
intdrirea legaturilor dintre membri, prin crearea unei prezente continue online, prin
restabilirea legaturilor cu fosti membri, prin facilitarea unor discutii dificil de purtat
intr-un alt cadru si prin extinderea misiunii la nivel global (Larsen 2000).

Intr-un studiu realizat in 2008 cu privire la proiectul Church of Fools care a
fost o initiativd a Bisericii Metodiste de construire a unei biserici virtuale, Kluver si
Chen au descoperit o categorie de persoane (neprevazutd de catre inifiatorii

proiectului) care au beneficiat de pe urma acestuia: clerul. Preotii si personalul



bisericii au gasit 1n biserica virtuald singurul spatiu in care activitatile de inchinare nu
erau Incarcate de responsabilitatea profesiei. Astfel, The Church of Fools a devenit
spatiul lor de inchinare, in timp ce biserica in care slujeau a rdmas spatiul de munca.
Astfel, comunitatile virtuale religioase demonstreazd un potential deosebit pentru
diferite categorii de persoane, ceea ce explicd (cel putin partial) popularitatea de care
se bucurd in randul utilizatorilor Internetului.

Impactul comunitatilor virtuale religioase asupra vietii religioase a
individului este rezultatul direct al potentialului pe care acestea il detin pentru
schimbare. Dupa cum se intdmplad adesea, schimbarea este Intdmpinatd cu un anumit
nivel de rezistentd, deoarece provoacd o stare de echilibru instalatd in cadrul
organizatiilor si bisericilor.

Organizarile comunitare religioase au fost dintotdeauna organisme sociale
vii, active, ce au suferit transformari succesive odata cu evolutia istorica a contextului
social in care s-au incadrat. Pana la confruntarea cu fenomene ca globalizarea si
dezvoltarea retelei Internet, biserica s-a exprimat in principal ca o comunitate locala,
manifestand caracteristicile unei comunitéti asociative (Foltz and Foltz 2003). Chiar
dacd unele biserici traditionale au avut, la nivel superior ierarhic, constiinta
globalitatii, la nivelul membrilor laici, comunitatea religioasd s-a manifestat in spatiul
geografic bine delimitat al comunitatii sociale locale si s-a Tmpletit cu acesta in
congtiinta lor colectiva. Aparitia comunitatilor virtuale religioase a provocat aceasta
reprezentare a lumii religioase, avand potentialul de a modifica ireversibil sensurile
traditionale ale comunitatii religioase (Campbell 2006).

Demograful George Barna (apud Larsen, 2001) considera cd, in cele din
urma, Internetul va schimba in mod fundamental natura Inchinirii in randul
crestinilor. El anticipa faptul ca, intr-o decadd, milioane de indivizi care nu apartin
vreunei comunitati religioase vor practica inchinarea in cyberspatiu si cd o mare
proportie de membri ai comunitdtilor virtuale religioase vor fi persoane care si-au
abandonat bisericile reale pentru a se aldtura celor virtuale. Asemenea anticipatii au
intarit temerile unor membri ai comunitatilor religioase cu privire la impactul negativ
pe care l-ar putea avea comunitatile virtuale asupra bisericilor si comunitatilor ce le
anima.

Totusi, o serie de studii realizate 1n anii 2000 au ajuns la concluzii linistitoare
in aceasta privinta. Astfel, cercetarile realizate de Larsen (2000, 2001) sustin ideea ca

desi existd unele lucruri pe care utilizatorii religiosi ai Internetului prefera sa le faca



online, nu existd pericolul iminent ca Internetul sa ,,scoatd credinciosii din biserici si
temple”.

Considerate intr-un mod echilibrat §i complex, comunitatile virtuale
religioase sunt departe de imaginea idilica promovata de optimistii utopici ce vad In
acest tip de formatiuni un model fard limite sau probleme de natura sociala, care va
inlocui comunititile locale. In acest sens, un studiu desfasurat de Folz si Folz (2003)
cu privire la modul 1n care evalueazd membrii comunitatile virtuale religioase la care
participd, a ajuns la concluzia cd marea majoritate a celor investigati nu considera ca
acestea Inlocuiesc comunitatile locale. Cei mai multi apreciazd comunitatile virtuale
ca fiind mai putin satisfacatoare decat cele locale si sunt constienti de limitele pe care
le presupune participarea la activitatea unor comunitati online. ,,Cei mai multi
participanti realizeaza faptul ca cei sdraci si cei flamanzi nu se gasesc 1n cyberspatiu,
in special nu in cadrul unor comunitati presetate, imateriale. Cei mai multi sunt
congtienti de pericolul utilizarii Internetului ca o modalitate de evadare din calea
nevoilor oamenilor adevarati si de faptul cd membrii comunitatilor religioase au mai
multe sa 1si spuna decat ceea ce se poate incadra 1n propozitii structurate binar” (Foltz
& Foltz, 2003).

Intr-un studiu realizat in 2007, Kluver si Cheong au intervievat subiecti de
orientari religioase diferite (crestine si necrestine) si au ajuns la concluzia ca exista un
consens cvasiunanim in ceea ce priveste negarea rolului Internetului de inlocuire a
participdrii fizice la activitatile religioase din comunitatile locale. Argumentele
principale se referd la natura direct interpersonald a Inchindrii care este anulata de
contextul impersonal al Internetului si de conditia inchinarii in cadrul unei organizatii
(Kluver and Cheong 2007). Aceste rezultate au la baza ideea ca ,,ceea ce este sfant nu
poate fi manifestat pe deplin intr-un mediu virtual” (Kluver and Chen 2008, 6).

Relevante pentru problema efectului coroziv al comunitatilor virtuale
religioase asupra celor reale sunt rezultatele prezentate de Bittarello intr-o forma
metaforicd. Analizdnd relatia dintre cele doud spatii de manifestare religioasa
comunitara (real si virtual) cercetatoarea utilizeazd metafora osmozei ca fiind opusa
separdrii mecanice intre cele doud realitafi (digitald si fizicd). ,,Oamenii nu par sa
utilizeze lumile virtuale ca pe o forma de escapism pentru a-si crea o a doua viata
indirectd online. Din contrd, existd o integrare a vietii online si offline pentru ca

ambele sunt (evident) experimentate prin intermediul corpului. Nu pare sa existe o



dorinta de a transfera viata unei persoane in retea, ci mai degraba de a experimenta in
si cu acest alt plan al realitatii” (Bittarello 2008, 255).

Desi nu au impactul covarsitor anticipat in mod entuziast de catre unii si
refractar de catre altii, comunitatile virtuale religioase nu sunt simple reproduceri ale
echivalentelor lor din spatiul real. Influenta comunitatilor online este mai subtila si,
uneori, indirectd, dar reald si semnificativd. Desi nu pot aduce nimic concret din
lumea virtuald pe care au vizitat-o, cei care acceseaza comunitatile virtuale religioase
suferd efectele reale ale acestei experiente (Bittarello, 2008), deoarece isi confrunta
ideile, credintele si valorile cu cele ale altor persoane care provin din spatii culturale
si geografice diferite. Simpla expunere la un spatiu atdt de vast, care contine o
multitudine de comunitati de orientari total diferite contribuie la modificarea atitudinii
individului in sensul inclusivismului, relativismului sau pluralismului.

Una dintre influentele dificil de identificat ale comunitatilor virtuale
religioase se manifesta la nivel conceptual. Notiuni ca ritual religios, inchinare,
partasie, rugaciune, comuniune suferd modificari subtile menite sd inglobeze noile
forme aparute online, dar care pot conduce la redefiniri si transformari de esenta. Cel
putin una dintre implicatiile pe termen lung este evidentiatd de Casey (2006) atunci
cand afirmd ca ,,pe masurd ce religia patrunde in mediul online, existd o nevoie
majord de a examina modurile in care Internetul functioneaza ca mediator al practicii
religioase, in special In ceea ce priveste ritualul religios deoarece o schimbare in
experienta ritualului detine potentialul de schimbare a sentimentelor religioase” (73).

Un alt domeniu in care influenta comunitatilor virtuale religioase se poate
manifesta intr-un mod ambivalent este cel organizational. Temerile liderilor religiosi
exprimate critic din punct de vedere etic se referd la faptul ca experienta devotionala
in cadrul comunitatilor virtuale religioase este adesea ,,postmodernistd si anti-
institutionala” (Kluver & Chen, 2008), ceea ce implicd respingerea autoritatii
religioase 1n favoarea Imputernicirii controlului individual asupra deciziilor,
credintelor, activitatilor si investitiilor religioase.

Un alt aspect al schimbarilor produse de comunitétile virtuale religioase in
ceea ce priveste autoritatea se referd la structurile de putere ce pot include noi
persoane, care nu au avut un rol semnificativ in trecut. De exemplu, webmasterii sau
moderatorii online pot incepe sa functioneze ca noi agenti ai autoritatii (Campbell,
2006). De asemenea, grupuri dizidente sau reformatoare pot capata ascendent in

spatiul virtual, provocand structura ierarhica a bisericilor.



3. Concluzii

Comunitatile virtuale religioase reprezintd o provocare pentru cercetatori atat
din punct de vedere metodologic, cat si din punct de vedere conceptual si filozofic.
Dupa cum observa Helland (2007), numarul impresionant de mare al comunitatilor
virtuale religioase reprezintd un contraargument la teoriile academice traditionale care
leaga procesul secularizarii de modernitate si dezvoltarea tehnologiei. In acelasi timp,
spatiul virtual, ca mediu nou de manifestare, oferd ocazia studierii noilor forme de
manifestari si structuri cu caracter religios, a manierei in care credintele si practicile
religioase se adapteaza la schimbarile sociale, a relatiilor dintre comunitatile virtuale
religioase si cele din timp si spatiu real.

Incercarile de studiu sistematic al acestor organizari sociale din spatiul
virtual se gasesc incd la Inceputuri in confruntarea cu varietatea formelor lor de
manifestare dar si cu transformarile continue, inerente unor organisme sociale atat de
flexibile si dinamice. Pentru a rdmane conectata la actualitatea comunitatilor virtuale
religioase §i pentru a ramane relevantd In acest spatiu, cercetarea va trebui sa
construiasca strategii active de investigare si analizd a volumului imens de date

produse intr-un spatiu aflat In continua expansiune.
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