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PROGRAMUL DE STUDII/SPECIALIZAREA: ASISTENŢĂ SOCIALĂ 
 

 

FIŞA DISCIPLINEI 
 

I. DATE DESPRE PROGRAM 
 

Instituţia de învăţământ 
superior 

INSTITUTUL TEOLOGIC ADVENTIST DIN CERNICA-ILFOV 

Facultatea TEOLOGIE ADVENTISTĂ 

Departamentul TEOLOGIE-LITERE-ASISTENŢĂ SOCIALĂ-ŞTIINŢE ALE EDUCAŢIEI 

 
Domeniul de licenţă TEOLOGIE 

Ciclul de studii LICENŢĂ 

 
Programul de studiu TEOLOGIE ADVENTISTĂ PASTORALĂ 

 

II. DATE DESPRE DISCIPLINĂ 
 

Codul 
disciplinei  

Denumirea disciplinei 
Număr de 

credite 

TPCC402 CONSILIERE ÎN ASISTENŢĂ SOCIALĂ 4 

Anul de  
studiu 

Semes- 
trul1 

Numărul de ore (pe semestru) 
din planul de învăţământ2 

Total ore 
studiu 

individual 

Total ore pe 
semestru 

Total C3 S L P 
70 100 

IV II 30 20 10 - - 

Limba de predare Tipul de evaluare finală4:  
E, V, C 

Categoria formativă a 
disciplinei5: DF, DS, DC 

Categoria de opţionalitate a 
disciplinei6: DI, DO, DL 

ROMÂNĂ E DS DI 

Titularul disciplinei 

Titular curs (gradul didactic, titlul ştiinţific, numele, prenumele) 

Lect.univ.dr. Daniel-Sorin DUŢĂ 

 

III. DESCRIEREA SUCCINTĂ A CURSULUI: 
 

În termeni generali, consilierea este o activitate psihologică profesionistă centrată pe relaţia de ajutor în 
situaţiile de criză personală sau colectivă, de impas existenţial iminent sau trenant, de dificultate în adaptare, 
relaţionare şi integrare socială. Ea este necesară ori de câte ori persoanele manifestă blocarea capacităţilor 
uzuale de a face faţă provocărilor vieţii, ca şi problemelor survenite în educarea şi dezvoltarea personală. 
Confruntaţi cu o diversitate de probleme, cu stresul cotidian în creştere (economic, socio-familial, profesional, 
politic, ecologic), oameni de cele mai diverse vârste, profesii, culturi, etnii, ideologii şi religii, traversează perioade cu 

                                                
1 Dacă disciplina are mai multe semestre de studiu, se completează câte o fişă pentru fiecare semestru 
2 Ex: 28 ore  la C dacă disciplina are curs de  14_săptămâni x 2_h_curs pe săptămână 
3 C-curs, S-seminar, L-activităţi de laborator, P-proiect sau lucrări practice 
4 E – examen, / V - verificare pe parcurs / C - colocviu 
5 DF - fundamentală, DS - de specialitate, DC - complementară 
6 DI - impusă, DO - opţională, DL - liber aleasă (facultativă) 
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risc dezadaptativ mai mult sau mai puţin semnificativ. Indiferent de diferenţele dintre ei, de la persoanele înalt 
capacitate şi performante la cele excluse sau marginalizate social, cu toţii au nevoie de ajutor specializat pentru a 
putea depăşi obstacole diverse în calea dezvoltării lor, a relaţiilor cu semenii, în lupta pentru supravieţuire şi de 
integrare a traumelor. 

 

IV. OBIECTIVELE DISCIPLINEI: 
 

Cheia tuturor intervenţiilor circumscrise consilierii este dezvoltarea unor noi strategii de comportament existenţial, 
activarea resurselor  blocate, complementare sau compensatorii, astfel încât persoanele, familiile şi grupurile sau 
colectivităţile în dificultate să-şi găsească propriile soluţii, utilizându-şi potenţialul de care dispun. În munca de 
consiliere scopul este sprijinirea beneficiarilor în a-şi rezolva problemele prin resurse proprii, prin modificarea 
atitudinilor, concepţiilor şi comportamentelor manifestate în contexte existenţiale specifice. Situaţiile de viaţă şi 
variatele tipuri de pierderi sau de suprasolicitări pot genera, întreţine sau agrava anumite traume şi răspunsuri 
dezadaptative sau patogene, cu riscul unor suferinţe individuale şi colective semnificative. Acceptarea prin 
înţelegere şi schimbarea perspectivei evaluative asupra problemelor de viaţă, pe de o parte, şi asupra imaginii de 

sine, pe de altă parte, sunt două pârghii psihologice de maximă importanţă în actul asistării clientului. 

 

V. PRECONDIŢII (acolo unde este cazul) 
 

Discipline anterioare 
obligatorii(condiţionate) 

TEHNICI DE COMUNICARE 

Discipline recomandate - 

 

VI. COMPETENŢE  
 

COMPETENŢE GENERALE / în concordanţă cu problematica programului de studiu (sunt cele menţionate în Fişa 
specializării) 

 COMPETENŢE 
SPECIFICE / în 
concordanţă cu 
problematica 

disciplinei 

1. CUNOAŞTERE ŞI ÎNŢELEGERE (cunoaşterea şi utilizarea adecvata a noţiunilor specifice 
disciplinei) 

▪ Cunoaşterea tipurilor de consiliere psihologică şi socială 

▪ Cunoaşterea etapelor unui proces de consiliere 

▪ Cunoaşterea lucrurilor interzise în consiliere 

▪ Cunoaşterea importanţei mediului în consiliere 

▪ Cunoaşterea extremelor în consiliere 

▪  Cunoaşterea crizelor în consiliere 

▪ Cunoaşterea reperelor etice în practica consilierii 

▪ Cunoaşterea calităţilor necesare a consilierului pentru o consiliere eficientă 

2. EXPLICARE ŞI INTERPRETARE (explicarea si interpretarea unor idei, proiecte, procese, 
precum şi a conţinuturilor teoretice si practice ale disciplinei) 

• Explicarea şi interpretarea tipurilor de consiliere psihologică şi socială 

• Explicarea şi interpretarea reperelor etice in practica consilierii 

• Explicarea şi interpretarea mediului în consiliere 

• Explicarea şi interpretarea etapelor unui proces de consilier 

• Explicarea şi interpretarea barierelor în consiliere 

• Explicarea şi interpretarea crizelor în consiliere 
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3. INSTRUMENTAL – APLICATIVE (proiectarea, conducerea si evaluarea activităţilor 
practice specifice; utilizarea unor metode, tehnici si instrumente de investigare si de aplicare) 

Nu există alternativă la autenticitate în relaţia psiho-terapeutică. Chiar dacă terapistul este foarte 
dotat sau un actor experimentat, este îndoielnic faptul că el îşi va putea ascunde adevăratele 
simţăminte de clientul său. Când terapistul se face că îi pasă, că are respect, că înţelege el nu 
păcăleşte pe nimeni altcineva decit pe sine însuşi. Clientul poate că nu este în stare să spună 
exact de ce terapistul este fals dar el poate foarte uşor să deosebesca compasiunea reală de cea 
profesională. 

Am văzut că cercetarea psihologică a concluzionat ca autenticitatea, atitudinea plină de căldură 
şi neposesivă şi empatia sunt esenţiale pentru ca un consilier să fie eficient Mulţi alţii au 
comentat asupra calităţilor necesare unui consilier. 

4. ATITUDINALE (manifestarea unei atitudini pozitive si responsabile fata de domeniul 
ştiinţific / cultivarea unui mediu ştiinţific centrat pe valori si relaţii democratice / promovarea 
unui sistem de valori culturale, morale şi civice / valorificarea optima si creativa a propriului 
potenţial în activităţile ştiinţifice / implicarea în dezvoltarea instituţională şi în promovarea 
inovaţiilor ştiinţifice / angajarea in relaţii de parteneriat cu alte persoane - instituţii cu 
responsabilităţi similare / participarea la propria dezvoltare profesionala) 

Scopul consilierii este acela de a sprijini pe oameni să crească dezvoltând simţăminte, un 
comportament şi o gândire care este în acord cu principiile Scripturii. 
Oricum am intelege complexitatea naturii umane, consilierea poate ajuta pe oameni în oricare 
dintre aspectele fiinţei lor interioare - emaţional, voliţional, atitudinal, raţional, psihologic sau 

spiritual. Mai mult, această schimbare constructivă va avea componente comportamentale ca şi 
posibilitatea unei îmbunătăţiri în privinţa sănătăţii fizice, relaţionale şi sociale. 

 

VII. CONŢINUTUL (TEMATICA) CURSULUI: 
 

Nr. 
crt. 

Denumirea şi structura temelor de curs 
Nr. 
ore 

1 Ce este consilierea şi cui îi este adresată; Câteva tipuri de consiliere psihologică şi socială 2 

2 Etapele unui proces de consiliere; Prima şedinţă de consiliere 2 

3 Obiectivele în consiliere; Lucruri interzise în consiliere 2 

4 Intervenţia în criză 2 

5 Mediul şi consilierea; Consilierea la domiciliu 2 

6 Extremele în consiliere 2 

7 Crize în consiliere 2 

8 Repere etice în practica consilierii 2 

9 Ascultarea reală, versus pseudoascultarea 2 

10 Consilierul ca persoană terapeutică 2 

Total ore 20 

 

VIII. CONŢINUTUL (TEMATICA) SEMINARIILOR: 
 

Nr. 
crt. 

Denumirea şi structura temelor de seminar 
Nr. 
ore 

1 
Ce este consilierea şi cui îi este adresată; Câteva tipuri de consiliere psihologică şi social. Cazuri 
didactice de consiliere 

1 

2 Etapele unui proces de consiliere; Prima şedinţă de consiliere. Cazuri didactice de consiliere 1 

3 Obiectivele în consiliere; Lucruri interzise în consiliere. Cazuri didactice de consiliere 1 

4 Intervenţia în criză. Cazuri didactice de consiliere 1 

5 Mediul şi consilierea; Consilierea la domiciliu. Cazuri didactice de consiliere 1 

6 Extremele în consiliere. Cazuri didactice de consiliere 1 

7 Crize în consiliere. Cazuri didactice de consiliere 1 

8 Repere etice în practica consilierii. Cazuri didactice de consiliere 1 

9 Ascultarea reală, versus pseudoascultarea. Cazuri didactice de consiliere 1 

10 Consilierul ca persoană terapeutică. Cazuri didactice de consiliere 1 

Total ore 10 
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IX. EVALUARE 
 

Descrierea modalităţii practice de 
evaluare finală, E/V. Lucrare scrisă tip grilă şi probleme aplicative. 

La stabilirea notei finale se iau în considerare: 
Ponderea în notare, 

exprimată în  % 
{Total=100%} 

- răspunsurile la examen / colocviu (evaluarea finala) 70% 

- răspunsurile finale la lucrările practice de laborator - 

- prezenţa la curs 10% 

- conspect 150 pagini dintr-o carte din bibliografie 10% 

- activităţile gen teme / referate / eseuri / traduceri / proiecte etc. 10% 

- alte activităţi (precizaţi) - 

Cerinţe minime pentru nota 5  
(sau cum se acordă nota 5) 

Cerinţe pentru nota 10  
(sau cum se acordă nota 10) 

 

• Tratarea sumară, dar corectă, a subiectelor la 
examenul final; 

• Prezenţa (la curs şi) seminar (cel puţin 30%); 
• Participare la seminar (cel puţin într-o dezbatere); 
• Cunoaşterea unor concepte de bază din domeniu şi 

capacitate minimală de utilizare a acestora; 
• Consultarea şi cunoaşterea minimală a bibliografiei 

obligatorii;  
• Realizarea şi susţinerea la seminar a unui referat 

propriu în care să fie utilizate sumar conceptele şi 
teoriile specifice domeniului;  

• Realizarea unei lucrări practice/ proiect în care să fie  
respectate minimal regulile ştiinţifice şi interpretate 
sumar datele empirice. 

• Tratarea corectă şi integrală a subiectelor la examenul 
final; 

• Prezenţa (la curs şi) seminar (cel puţin 75%); 
• Participarea activă la seminar (cel puţin la 3 

dezbateri); 
• Cunoaşterea detaliată a conceptelor din domeniu şi 

capacitatea de utilizare nuanţată a acestora; 
• Consultarea şi cunoaşterea detaliată a bibliografiei 

obligatorii; 
• Stăpânirea unor metode şi procedee diversificate de 

analiză şi interpretare; 
• Realizarea şi susţinerea în cadrul seminarului a unui 

referat propriu, bine documentat conceptual şi teoretic 
şi conţinând interpretări originale; 

• Realizarea unei lucrări practice/ proiect în care să fie  
respectate integral regulile ştiinţifice şi în care să fie 
interpretate corect şi original datele empirice. 

 

X. TIMPUL TOTAL DE STUDIU NECESAR STUDENTULUI 
 

Estimarea timpului TOTAL (ore pe semestru) al activităţilor de studiu individual necesare studentului 
(completaţi cu zero activităţile care  nu sunt cerute) 

1. Descifrarea şi studiul notiţelor de curs 5  8. Pregătire prezentări orale 4 

2. Studiu după manual, suport de curs 10  9. Pregătire examinare finală 10 

3. Studiul bibliografiei minimale indicate 10  10. Consultaţii 1 

4. Documentare suplimentară în bibliotecă 5  11. Documentare pe teren 5 

5. Activitate specifică de pregătire  

SEMINAR şi/sau LABORATOR 
5  12. Documentare pe INTERNET 5 

6. Realizare teme, referate, eseuri, traduceri 
etc. 

5  13. Alte activităţi … 0 

7. Pregătire lucrări de control 5  14. Alte activităţi … 0 

TOTAL ore studiu individual (pe semestru) = 70 

 

XI. SISTEMUL METODOLOGIC: 
 

Metode de predare - 
învăţare 

Prelegerea, conversaţia, explicaţia, demonstraţia, problematizarea, exerciţiul, 
observaţia, studiul de caz, brainstorming-ul, jocul de rol, studiu de caz 

Resurse utilizate pentru 
dezvoltarea cursului 

Retroproiector, videoproiector, computer, tablă, flip-chart, markere, cărţi, note de curs, 
articole din reviste de specialitate, texte accesate prin internet. 
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Iolanda Mitofan, Orientare experienţială în psihoterapie, Ed, S.P.E.R., Bucureşti, 2000. 
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European. 
Nerafeanu, Costin, Comunicare sau înstrăinare, Bucureşti 
Noelle-Neumann, Elisabeth. 1984. The Spiral of Silence. Public Opinion – Our Social Skin. Chicago: University of 
Chicago Press. 
Packard, Vance. 1958. La Persuasion clandestine. Paris: Calman-Lévy, Editura Gnosis, 1996. 
Pantelimon Golu, Fundamentele Psihologiei sociale, Constanta, Editura Exponto, 2002 
Pease, Allan. 1993. Limbajul trupului. Bucureşti: Polimark. 
Pedler, Emmanuel, Sociologia comunicării, Bucureşti, Editura Cartea Românească, 2001. 
Perre De Visscher, Adrian Neculau , Dinamica Grupurilor, Iasi, Editura Polirom, 2001 
Petcu, Marian. 2002. Sociologia mass media. Cluj-Napoca: Dacia. 
Petre, Dan & Nicola, Mihaela. 2004. Introducere în publicitate. Bucureşti: Comunicare.ro. 
Ramonet, Ignacio. 2000. Tirania comunicării. Bucureşti: Doina. 
Ritzer, George. 2007. Contemporary Sociological Theory and Its Classical Roots. The Basics. Second Edition. Boston: 
McGraw-Hill. 
Rückle, Horst H. 1999. Limbajul corpului pentru manageri. Bucureşti: Editura Tehnică.  
Rus, Flaviu Călin. 2002. Introducere în ştiinţa comunicării şi a relaţiilor publice. Iaşi: Institutul European. 
Severin, Werner J. & Tankard Jr., James W. 2004. Perspective asupra teoriilor comunicării de masă. Iaşi: Polirom. 
Silviu Săndulache, Cosiliere şi psihoterapie pastorală, Bucureşti, 2005 
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Van Cuilenburg, J.J.; Scholten, O. & Noomen, G.W. 2000. Ştiinţa Comunicării. Ediţia a 2-a. Bucureşti: Humanitas. 
Victor Duţă, Psihoterapie, ed. Stefan, Bucureşti, 2006 
Watson, James & Hill, Anne. 1993. A Dictionary of Communication and Media Studies. London: Edward Arnold. 



Programa analitică – Consiliere în asistenţă socială                                                                   Pag. 6 din 6 
 

 

Wright, Charles R. 1959. Mass Communication: A Sociological Perspective. New York: Random House. 
Wright, John S.; Winter, Willis L. & Zeigler, Sherilyn K. 1982. Advertising. New York: McGraw-Hill. 
Zémor, Pierre. 1995. Comunicarea publică. Iaşi: Institutul European. 

 
 
 
Data completării:_________________________________  Semnătură titular disciplină:___________________________ 
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